PHU LUC 1.4.1: BIEU PHi DICH VU TAI KHOAN CHO KHACH HANG CA NHAN

BIEU PHi DICH VU TAI KHOAN VA NGAN HANG CA NHAN
Céch thirc quy déi ngoai té trén biéu phi: 1 USD = 1 EUR = 120 JPY =2 AUD = | GPB

Code

Dich vu

GIAO DICH TAI KHOAN TIEN GUI THANH TOAN CA NHAN

KH thuong

Mikc phi

Téi thidu

Téi da

1 M va quan ly tai khoan
11 Mg tai khoan
1.1.1 | CN19103 |Phi mé ID theo yéu cdu cia KH Khéng ap dung
13 Phi quén ly tai khoan
1.3.1 | CN11121 |Tai khoan tién giri thanh toAn VND Mién phi
1.3.2 | CN11123 [Tai khoan tién giri thanh toAn VND khong hoat dong > 6 thang *** Mién phi
1.3.3 | CN11122 |Tai khoan ngoai t& (Mi&n phi khi s§ du trung binh trong théng ciia tai khoan tir 100 USD/100EUR/12,000JPY/200 AUD) 0.99 USD/thang
1.3.4 | CN11123 |Tai khoan ngoai té khong hoat dong > 6 thang 1.99 USD/thang
CN20201 |Tai khoan F@st Savings Mién phi
14 Phi quén ly géi tai khoan
CN32201 [Goi tai khoan Chuan (Khéng tra luong) Mién phi
CN32206 [Goi tai khoan Chuan (Tra luong) Mién phi
CN32202 |Goi tai khoan Vang (Khong tra luong) Mién phi
CN32207 |Géi tai khoan Vang (Tra luong) Mién phi
CN32204 |Goai tai khoan Bach kim (Khong tra luong) Mién phi
CN32208 |Gai tai khoan Bach kim (Tra luwong) Mién phi
CN32205 [Géi tai khoan Kinh doanh (Khong tra luong) Mién phi
15 Phi cung cAp sao ké Tai khoin
1.5.1 | CN11136 |Khach hang dangky s6 phu 1 lin/thang; theo yéu cau dot xudt (s6 phu hang ngay/thang truéc...) 10,000VND/1USD/thang + phi chuyén phat nhanh (néu KH c¢6
nhu cu theo dia chi KH cung cp)
1.6 Phi x4c nhén sé du tai khoin thanh toin
1.6.1 | CN11145 [Song ngi(Tiéng Anh+Tiéng Viét) 50,000 VND/ban déu tién
10,000VND/mdi bén tiép theo
1.7 | CN31113 [Phi duy tri tai khoan F@st Easy 100,000VND/thang (Thu khi s du trung binh tbi thiéu < 100K/
théang)
2 Giao dich tién mit tai quiy
2.1 Nop tién miit vao tai khoin VND Viéc thu phi cdn ctr vao dinh danh cua khach hang c6 tai khoan
thu huong
2.1.1 | CN11201 |Cung tinh / TP noi mé tai khoin
Tién VND loai to tir 20,000 VND tr 1én Mién phi
Tién VND loai t& tir 10,000 VND tré xudng (Thu trén sb lwgng tién ndp vao) 0.03% gié tri giao dich ( 4p dung khi KH np tir 100 t tré 1én | 20,000VND | 1,000,000VND
Viéc mién phi cin ctt vio dinh danh ctia khach hang c6 tai khoan thy hudng. céc loai tién c6 ménh gid tir 10,000VND tré xudng)
2.1.2 | CN11206 [Khac tinh/ TP noi mé tai khoin Mién phi
Viéc mién phi ciin ci vao dinh danh ciia khich hang c6 tai khoin thu hwéng.
2.2 | CN11211 |Nop tién vao tai khoin VND bing Séc chuyén khoin Mién phi
2.3 Nop tién mit vao tai khoan Ngoai té Chi 4p dung dbi v6i nhitng khach hang dwoc phép ndp tién mat
ngoai té vao tai khoan
231 usD
CN11215 |Ménh gia tir 50USD tré 1én 0.15% 2UsD 500 USD
CN11216 |Ménh gia dugi 50USD 0.25% 2UsD 500 USD
2.3.2 | CN11217 [EUR 0.40% 2EUR 500EUR
2.3.3 | CN11218 |Cac ngoai té khac 0.40% 2USD 500 USD
2.4 Riit tién miit tir tai khoin VND
2.4.1 [ CN11225 |R(t cung tinh/TP noi mé tai khoan Mién phi
2.4.2 | CN11227 [RUt khac tinh/TP noi mé tai khoan Mién phi
2.5 Riit tién tir tai khoin ngoai té




2.5.1 | CN11231 [Ly tién mat hodc ngan phiéu VND (4p dung ty gia mua chuyén khoin ngoai t& cong b tai thoi diém giao dich ciia Mién phi
Techcombank)
2.5.2 | CN11232 |Rut tién ngoai t&
a. USD Rut ngoai t¢ sau khi ghi c6 hoac ndp tién mat vao tai khoan thanh 2USD 500USD
b. EUR/JPY/AUD/GPB toan trén 21 ngay: Mién phi Rut ngoai té trong vong 21 ngay sau 2UsSD 500USD
C. Cac ngoai t¢ khac khi ghi c6 hodc nop tién mit vao tai khoan thanh toan: 0.4%
2.6 | CN11242 |Truong hop khich hang rit tién m3t trong vong 02 ngay lam vige ké tir ngay ndp tién mit vao tai khoan/ In case the customer | Thu phi: 0.05%* s6 tién rat (khéng phu thude vao ménh gid tién) | 20,000VND | 1,000,000VND
withdraws cash within 02 working days from the date of cash deposit into the account
1l GIAO DICH SEC
1 Séc trong nwéc
1.1 | CN12101 [Phi phat hanh sb Séc 20,000VND/quyén
1.2 [ CN12102 [Phi xir ly Séc khong di kha niing thanh toan 50,000VND/to
1.3 [ CN12103 |Bio chi Séc 10,000VND/to
1.4 [ CN12104 [Thu h Séc do ngéin hang trong nwéc phat hanh 10,000VND/to
2 Séc thwong mai qudc té (TMQT)
2.1 | CN12201 |Phi nhén va xir ly nho thu séc TMQT 0.2%/tri gia séc 5USD
2.2 | CN12202 |Phi thanh toan két qui nho thu Séc TMQT 5 USD
2.3 | CN12203 [Phi hily Séc TMQT Thuc té phat sinh 5USD
2.4 | CN12204 |Phi tra so4t Séc TMQT Thuc té phat sinh 5USD
[\ DICH VU NGAN QUY
1 | CN14101 |Kiém dinh ngoai té 0.2USD/td
2 Doi tien
2.1 Dbi tién VND
2.1.2 | CN14202 [Déi tidn c6 ménh gia nho 14y ménh gia 16n hon va nguoc lai 0.05% 5,000VND
2.1.3 | CN14203 [Péi tién khong du tiéu chudn luu thong Mién phi
2.2 Déi tién mit ngoai té
2.2.1 [ CN14205 [ﬁy Df)ng Viét Nam (ap dung ty gia mua tién mat ngoai t& cong bd tai thoi diém giao dich cua Techcombank) Mién phi
2.2.3 | CN14207 [Pdi tién mit ngoai té gia tri nho l4y gia tri 16n va ngugc lai 2% 2USD
2.2.4 | CN14208 |Déi ngoai té khong du diéu kién luu thong (Rach, nat, cii, hét han luu hanh), khéng chi tra dugc (ngoai té han ché luu hanh/ sip 4.00% 4USD
hét han Iwu hanh theo théng bao ctia bd phan nghiép vu kho quy theo timg thoi ky) 14y ngoai té cing loai hodc Dng Viét Nam
3 Phi kiém dém tién
31 Phi kiém dém tién USD Thu theo Quyét dinh, Théng béo cuia Treasury Hoi s¢
3.2 Phi kiém dém tién VND (ap dung khi thyc hién dich vu kiém dém ho khach hang)
321 Kiém dém tai tru s& Techcombank
a CN14305 [Tién VND loai to tir 20.000VND tré 1én 0.03%%*gia tri kiém dém 20,000VND
(theo tng gia
b | CN14307 |Tién VND loai t& tir 10.000VND tr& xudng 0.05%*gia tri kiém dém trj kiém dém)
5 Thu tién tai tru sé khach hang
- CN14601 |Trong ndi thanh, ban kinh khéng qua 10km (cac trudong hop dic biét min thu phi do TGD quyét dinh) 0.08% 300,000VND
- CN14602 |Béan kinh xa hon 10km (céc truong hop dic biét mién thu phi do TGP quyét dinh) Thu theo thoa thuan
- CN14603 [Phy phi thu thém ngoai gio 1am viéc 0.05% 200,000VND
\Y DICH VU KHAC




1 CN16101 |Cép, dbi giéy phép mang ngoai té (cAp giéy phép theo yéu clu ciia khach hang cho ca nhan dwgc iy nhi¢ém mang ngoai t¢ |Giao dich mua ngoai té tir TCB trén 5000 USD quy di hogc rat
ra nuwéc ngoai) ngoai té tir tai khoan (cap trong ngay giao dich): mién phi 2 t&
dAu tién, tir to thir 3 thu phi 10 USD
Cac giao dich con lai: phi 10 USD
2 Dich vu khéc theo yéu ciu ciia khich hang
2.1 | CN16201 |X4c nhin theo yéu ciu ciia khich hang 50,000VND/lugt
2.2 | CN16202 |Phi xdc nhin ty gia 3,000VND/lugt
2.3 | CN16203 |Phisao y ban chinh chirng tir 3,000VND/trang
2.6 | CN16206 [Dich vu khic theo yéu cAu khach hang Thoa thuin
Ghi chi:
Noi dung |
Téng quan |Céc loai phi chwa bao gdm thué VAT 10%. Khi thu phi, khich hang phai thanh toan thém 10% VAT.

Cac to trinh/théa thuin/hgp déng voi khach hang vé mién giam phi van tiép tuc thuc hién theo ndi dung da dugc phé duyét dén hét thoi han dugc néu cu thé trong to trinh/thoa thuin

Tai khoan [**** Phi dich vu dugc Free khi khach hang sir dung lai tai khoan bao gdm: phi quan 1y tai khoan, phi quan 1y tai khoan khong hoat déng > 6 thang, phi thuong nién thé thanh toan, phi dich vu Homebanking.
thanh toan
Goitai |- Cac vu dai khac cho Khach hang sir dung goi Tai khoan
khoan + Mién phi phét hanh thé mic dinh di kém géi khi khich hang ding ky st dung goi Tai Khoan
+ Giam 20% phi thuong nién thé phat hanh theo goi tir nam thir 2 trong thoi han hiéu luc thé
+ Cac loai phi dich vu Homebanking & Internet Banking, Mobile Banking tham chiéu tai phu luc s6 04 — Biéu phi Dich Vu Ngan hang dién tir va Chuyén tién 4p dung cho KHCN
- Céc truong hop mién giam phi khac khong nim trong quy dinh tai biéu phi nay danh cho Khach hang nhan luong qua Tai khoan tuan theo chinh sach chi luvong ctia Techcombank tirng thoi ky
Luuy |- Tt ca cac phi khéng duoc liét ké trong biéu phi s& dugc hiéu l1a Free (vi du: Phi mé tai khoan tién giri thanh toan, Phi dang ky géi tai khoan, Phi Nang/Giam cip goi, Phi sao ké tai khoan qua Internetbanking, Phi rat tién tir tai

khoan s tién nhan tir dich vu Western Union trirc myén...)
- Céc loai phi KHONG dugc quy dinh tai muc KH VIP thi dwoc 4p dung biéu phi cho Khach hang thuong
- Phi quan 1y tai khoan khéng theo goi dong thoi ap dung CN11121 va ACQLTKI1.

Chinh sach vu dai danh cho cin by nhéin vién tai cac cong ty sir dung dich vu tra lwong ciia Techcombank

Pon vi Hanh chinh sw nghiép hoiic Pon vi khong phai Hanh chinh sw nghiép nhung c¢6 trén 1000 cian by nhéin vién tré 1én Cac don vi con lai

Mién phi thuong nién thé di kém goi 2 ndm dau. Mién phi thudng nién thé di kém goi 1 ndm dau

(Tir ndm thtr 3 thu theo biéu phi hién hanh) (Tir ndm thtr 2 thu theo biéu phi hién hanh)




