PHU LUC 1.4.5: BIEU PHI DICH VU THE THANH TOAN CHO KHACH HANG CA NHAN

Ma phi

Dich vu

KH thuong

Mirc phi

Téi thiéu

Téi da

Loai

PHI DICH VU THE F@STACCESS (chwa bao gdm VAT)

1 CN-99-001 Phi phét hanh thé lin diu Mién phi
2 CN-98-001 Plfi phat !liln!l thé ?hay thé tlfé hé} han (Avp (}ung cho cac chu thé phat hanh thé thay thé cho thé cii sip/da hét han trong vong 5 thang (2 Midn phi
thang trudc va 3 thang sau ngay hét han thé ci)
3 CN-07-001 P!u’ phit hanh I}ué thay thé (do mat cép, thit lac, hong the, vv....) (Ap dung trong cac trudng hop khong phai phat hanh lan dau hogc phat Midn phi
hanh thé thay thé thé hét han)
: CNS5001 | thrmg i (i thonimcin i o il Ml Gt 11, ok, o f Napae rong i it 2
5 CN-94-001 Phi cip lai PIN/ePIN Mién phi
7 Phi rit tién miit/ Withdrawal fee
7.1 Tai ATM cua Techcombank Mién phi
7.2 CN-88-001 Tai ATM Ngéin hang khac 3.000VND/giao dich
8 Phi giao dich khéc tai ATM (khéng bao gdm giao dich ddi PIN) Mién phi
8.1 Tai ATM cua Techcombank
8.2 CN-78-001 Tai ATM Ngén hang khic
9 CN-76-001 Phi chuyén tién lién ngén hang qua ATM Techcombank Mién phi/ Free
P ) O B R OMB
1 Phi phat hanh thé lin dau
1.1 CN-99-111 Thé thanh todn Techcombank Visa Chuin Mién phi
1.2 CN-99-112 Thé thanh toan Techcombank Visa Vang Mién phi
1.3 CN-99-101 Theé thanh todn Techcombank Visa Platinum Mién phi
14 CN-68-601 Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum Mién phi
Thé chinh Mién phi
Thé phu Mién phi
Phi phat hanh thé thay thé thé hét han
2 (Ap dung cho céc chu thé phat hanh thé thay thé cho thé cii sip/da hét han trong vong 5 thang (2 thang trudc va 3 thang sau ngay hét han the
cil)
2.1 CN-98-111 Thé thanh todn Techcombank Visa Chuin Mién phi
2.2 CN-98-112 Theé thanh todn Techcombank Visa Vang Mién phi
2.3 CN-98-101 Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum Mién phi
2.4 CN68602 Theé thanh todn Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum Mién phi
3 Phi phat hanh thé thay thé
- Phi phit hnh thé thay thé (do mét cép, thit lac, hong the, vv....) (Ap dung trong cac trudng hop khong phai phat hanh 1dn dau hodc phat
hanh thé thay thé thé hét han)
3.11 CN-97-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan Mién phi
3.1.2 CN-97-112 Thé thanh todn Techcombank Visa Vang Mién phi
3.13 CN-97-101 Thé thanh todn Techcombank Visa Platinum Mién phi
3.14 CN68603 Thé thanh todn Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum Mién phi
3.1.5 CN11150 Theé ghi ng phi vat Iy MyCash 50.000VND/thé
4 Phi thudng nién (thu theo nim, can ctr thoi han hiéu lyc thé)**
. . z Mién phi thuong nién thé thanh toan Techcombank Visa chuan trong nam dau tién, tir
41 CN-95-111 Thé thanh tofn Techcombank Visa Chuin B, ”‘:‘,’ i d%m 4p dung il phi: 90,000 VNDY tn s
R . . N Mién phi thudng nién thé thanh toan Techcombank Visa Vang trong ndm dau tién, tir
4.2 CN-95-112 Thé thanh toan Techcombank Visa Vang nim t}:)\'x 2 bit d%\u 4p dung tinh phi: 200.000 VND/ nim. s e
. . . Mién phi thuong nién thé thanh toan Techcombank Visa Platinum trong nim dau tién,
43 CN-95-101 Theé thanh toan Techcombank Visa Platinum i nz'u: thir 2 bégt dhu dp dung tinh phi: 150.000 VND/ nim. s
. R - NP Mién phi thudng nién thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa chuan trong
4.4 CN-95-121 The¢ thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chuan nam dAu tién, tir nam thit 2 bt ddu ap dung tinh phi: 190,000 VND/ nam.
P e 5 N Mién phi thudng nién thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Vang tron;
45 CN-95-122 Theé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Vang ndm d%u tién, tfném thit 2 bit diu ép dung tinh phi: 290.000 VND/ nam. s s
. P - . . Mién phi thuong nién the thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
4.6 CN68605 Theé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum trong iém diu fé"’ tir nam thir 2 bt diu ap dung tinh phi: 590,000 VND/ nm.
5 Phi ciip lai PIN/EPIN Mién phi
6 Phi tra sodt khiéu nai (néu chu thé khiéu nai khong diing) 80.000 VND/lan
6.1 CN-93-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
6.2 CN-93-112 Thé thanh todn Techcombank Visa Vang
6.3 CN-94-102 Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum
6.4 CN-93-121 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chudn
6.5 CN-93-122 Theé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
6.6 Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
7 Phi riit tién m3t
7.1 Tai ATM Ngén hing TECHCOMBANK
7.11 CN-99-113 DGi voi thé khong phat hanh theo goi Mién phi
7.1.2 CN-99-114 D4i v6i thé phat hanh theo g6i tai khoan khong tri lwong Mién phi




7.1.3 CN-99-115 D4i v6i thé phat hanh theo géi tai khoan tri lwong Mién phi
7.2 Tai ATM Ngén hang khéc tai Viét Nam 9.900 VND/ giao dich
721 CN-88-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
7.2.2 CN-88-112 Thé thanh todan Techcombank Visa Vang
7.2.3 CN-94-106 Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum
724 CN-88-121 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chuan
7.25 CN-88-122 Thé thanh todn VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
7.2.6 CN-68-610 Thé thanh todn Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
7.3 Tai ATM Ngin hang khéc ngoai Viét Nam 4% * gia tri giao dich 50.000 VND
731 CN-87-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
7.3.2 CN-87-112 Thé thanh toan Techcombank Visa Vang
733 CN-94-107 Thé thanh todn Techcombank Visa Platinum
7.34 CN-87-121 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chuan
7.35 CN-87-122 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
7.3.6 CN68611 Theé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
8 Phi giao dich khac tai ATM
8.1 Tai ATM cua Techcombank Mién phi
8.1.1 CN-79-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
8.1.2 CN-79-112 Thé thanh toan Techcombank Visa Vang
8.1.3 CN-95-102 Thé thanh todn Techcombank Visa Platinum
8.1.4 CN-79-121 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chuan
8.1.5 CN-79-122 Theé thanh todn VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
8.1.6 CN68612 Theé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
8.2 Tai ATM Ngén hang khac ¢ Viét Nam 10.000VND/ giao dich
8.2.1 CN-78-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
8.2.2 CN-78-112 Theé thanh todn Techcombank Visa Vang
8.2.3 CN-95-103 The¢ thanh toan Techcombank Visa Platinum
8.2.4 CN-78-121 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chuan
8.2.5 CN-78-122 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
8.2.6 CN68613 Th¢ thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
8.3 Tai ATM Ngin hang khac ngoai Viét Nam 10.000VND/ giao dich
8.3.1 CN-77-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
8.3.2 CN-77-112 Thé thanh toan Techcombank Visa Vang
8.3.3 CN-95-104 The¢ thanh toan Techcombank Visa Platinum
8.34 CN-77-121 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chuan
8.3.5 CN-77-122 Theé thanh todn VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
8.3.6 CN68614 Theé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
9 Phi Quén Iy chuyén ddi chi tiéu ngoai t& (khong 4p dung véi giao dich bing VND) - di bao gdm VAT 2.39% * s tién giao dich
9.1 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
9.2 Thé thanh todn Techcombank Visa Vang
9.3 Theé thanh toan Techcombank Visa Platinum
9.4 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chuan
9.5 Theé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
9.6 The¢ thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
10 Phi Xir Iy giao dich (khong ép dung véi giao dich bing VND) - di bao gdbm VAT 1.1% * s6 tién giao dich
10.1 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
10.2 Theé thanh toan Techcombank Visa Vang
10.3 The¢ thanh toan Techcombank Visa Platinum
10.4 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chudn
10.5 Thé thanh todn VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
10.6 Theé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
1 Phi thong bio thé bi mat ciip, thit lac
111 CN-91-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan Mién phi
11.2 CN-91-112 Thé thanh todn Techcombank Visa Vang Mién phi
113 CN-95-105 Theé thanh toan Techcombank Visa Platinum Mién phi
11.4 CN-91-121 Theé thanh todn VietnamAirlines Techcombank Visa Chuin Mién phi
115 CN-91-122 Theé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Vang Mién phi
11.6 CN-91-123 Thé thanh todn Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum Mién phi
12 Phi cip béin sao hos don giao dich 80.000 VND/ héa don
121 CN-92-111 Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan
12.2 CN-92-112 Theé thanh toan Techcombank Visa Vang
12.3 CN-95-106 Thé thanh toan Techcombank Visa Platinum
12.4 CN-92-121 Thé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chudn
12.5 CN-92-122 Thé thanh todn VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
12.6 Theé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
13 Phi giao dich ndi t¢ ¢ nwée ngoai (Ap dung cho cac giao dich bing VND dugc thyc hién tai don vi ban hing ¢ ma nu6ce khic Viét Nam 1.1%*sé tién giao dich

(cén cur trén thong tin Ngan hang thanh toan giri vé cho Techcombank)

13.1

Thé thanh toan Techcombank Visa Chuan




13.2 Thé thanh todn Techcombank Visa Vang

13.3 CN15001 Thé thanh todn Techcombank Visa Platinum _
134 Theé thanh toan VietnamAirlines Techcombank Visa Chuan
13.5 Thé thanh todn VietnamAirlines Techcombank Visa Vang
13.6 Thé thanh toan Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum
i chi nhianh/PGD TCB (4
1 Phi (mg tién mit bang thé tai POS
1.1 Thé Visa, Master va JCB 3.3%/s6 tién giao dich
111 CN-71-001 Thé Visa
112 CN-71-002 Thé Master
113 CN-71-003 Thé JCB
12 Thé Amex va Diners Club 4.4%/sb tién giao dich
121 CN-71-004 Thé Amex
122 CN-71-005 Thé Diners Club
2 CN-72-001 Phi rit tién mit tai ATM (khéng dp dung cho chii thé Visa, MasterCard duegc phat hanh boi NH tai VN va chii thé JCB) 66.000VND/giao dich

V. Cic truong hop mién giim phi
1 Déi véi cic Thé thanh todn trong cdc géi tai khodn ciia RBG: Tham khao mirc mién giam phi phat hanh va phi thuong nién tai Phu luc 1

VI. Cic luu ¥ khic
- Tét ca céc phi khong duoc liét ké trong biéu phi s& dwgc hiéu la Mién phi
- Ngay hét han thé 1a ngay cudi ciing cua thang hét hz ndi trén thé.
o Di véi chc tai khoan khong phat sinh giao dich chi dong trén 6 thang, khi active lai s& dugc midn truy thu phi thuong nién theé ghi ng bi treo trén tai khoan. Ap dung dén hét 31/12/2019. Béi véi cac loai phi khac duge ap dung theo dung biéu phi cua Techcombank dugc ban hanh trong timg thoi ky.

- Pi véi céc chu thé ghi ng ndi dia F@stUni, chu thé ghi ng ndi dia Vincom Center Loyalty, thé F@stAccess-I dang con hiéu lyc st dung, céc loai phi sir dung thé tudn theo biéu phi the F@stAccess
- DGi voi loai phi phat hanh thé 1an dau ciia thé thanh toan Techcombank Visa chuan va Vang (code phi CN 99111 va CN 99112) thi chinh sach mién phi khi phat hanh thé trén FMB chi ap dung cho cic KH ¢6 ID tai Techcombank tir 30/4/2020 trér vé trude. Céc truong hop KH mé ID tir ngay
1/5/2020 trés di thi mire phi tudn theo quy dinh ciia biéu phi trong timg timg thoi ky.

- Thé thanh todn Vietnam Airlines Techcombank Visa Platinum lin dau duge hiu la thé Platinum dau tién phét hanh trén ID ctia Khach hang
- Céc mucc phi khong ghi chu cu thé thé chinh/ thé phu thi dugc hiéu mirc phi cua thé chinh va thé phy 1a nhu nhau
- Mién phi céc loai phi, Idi phat sinh d6i v6i thé phat hanh do cac nguyén nhan sau bao gdm nhung khong gi6i han: phuc vu cho dy 4n kiém thir, nguyén nhan khong xuat phat tir khach hang theo xac nhan cia VHT&DVTK.



